
Руководство по эксплуатации. Унитазы напольные GRADO GD-3305R, GD-3303R

JIAXING KOSENZ SANITARY WARE CO., LTD
EAST SANXING BRG, HUIMIN ST., JIASHAN, ZHEJIANG, Китайская Народная Республика
Изделия санитарные керамические (фарфоровые)
Торговая марка GRADO
УНИТАЗЫ НАПОЛЬНЫЕ БЕЗБАЧКОВЫЕ
модели GD-3305R, GD-3303R
РУКОВОДСТВО ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ
ГД-3305R/3303R РЭ




2026

Введение
Настоящее руководство по эксплуатации (далее — РЭ) является эксплуатационным документом на строительное изделие в значении, установленном статьёй 2 технического регламента Республики Беларусь ТР 2025/013/BY «О безопасности строительных материалов и изделий», и содержит информацию, предусмотренную статьёй 3 указанного технического регламента.
РЭ распространяется на изделия санитарные керамические (фарфоровые) торговой марки GRADO — унитазы напольные безбачковые моделей GD-3305R и GD-3303R (далее — унитаз, изделие) и содержит сведения о конструкции, технических характеристиках, правилах монтажа, эксплуатации, технического обслуживания, транспортирования, хранения и утилизации изделия, а также гарантии изготовителя.
К монтажу изделия допускается персонал, имеющий необходимую квалификацию для выполнения санитарно-технических работ и изучивший настоящее РЭ. Эксплуатация изделия допускается любым пользователем после ознакомления с разделами 2 и 3 настоящего РЭ.
ВНИМАНИЕ! Изготовитель не несёт ответственности за повреждение изделия, имущества потребителя и за иной ущерб, возникшие вследствие нарушения правил монтажа, эксплуатации, транспортирования и хранения, установленных настоящим РЭ.
1 Описание и работа
1.1 Назначение изделия
Унитаз напольный безбачковый предназначен для приёма и отведения продуктов жизнедеятельности человека в системы внутренней канализации зданий и сооружений с последующим смывом водой из системы хозяйственно-питьевого водоснабжения.
Изделие относится к строительным изделиям, применяемым для строительства зданий и сооружений, и входит в группу 11 «Изделия санитарные керамические» перечня строительных материалов и изделий согласно приложению 1 к ТР 2025/013/BY.
1.2 Область применения
Изделие предназначено для установки в санитарных узлах и санитарно-бытовых помещениях зданий и сооружений всех классов сложности: жилых (в том числе квартир и индивидуальных жилых домов), административных, общественных, лечебно-профилактических, учебных, торговых, гостиничных и производственных.
Условия применения: отапливаемые помещения с температурой воздуха от плюс 5 °C до плюс 40 °C, относительной влажностью до 100 %, при наличии подключения к системам хозяйственно-питьевого водоснабжения и внутренней канализации.
Изделие не предназначено для:
1. установки в неотапливаемых помещениях и на открытом воздухе, где возможно замерзание воды в клапане и подводке;
1. применения в системах с рабочим давлением воды вне диапазона, указанного в 1.3;
1. приёма и отведения агрессивных, горючих, взрывоопасных сред, строительного мусора, растворителей, кислот и щелочей;
1. применения в качестве несущего элемента строительной конструкции, опоры, ступени или сиденья для иных целей.
1.3 Основные технические параметры и характеристики
Основные технические параметры и характеристики изделия приведены в таблице 1.
Таблица 1 — Основные технические параметры и характеристики
	Наименование параметра
	GD-3305R
	GD-3303R

	Тип изделия
	Унитаз напольный безбачковый (без смывного бачка), с импульсным электромагнитным клапаном смыва

	Материал
	Керамика санитарная — фарфор по ГОСТ 15167-93

	Сорт
	Первый
	Первый

	Водопоглощение черепка, %, не более (ГОСТ 15167-93, п. 5.2.2)
	1,0
	1,0

	Разрушающая нагрузка, кН, не менее (ГОСТ 15167-93, п. 5.2.24)
	2,00
	2,00

	Тип выпуска
	Горизонтальный (P-trap), ось выпуска на высоте 180 мм от уровня чистого пола

	Габаритные размеры (Д × В × Ш), мм
	580 × 360 × 450
	580 × 360 × 450

	Рабочее давление воды в подводке, МПа
	от 0,15 до 0,50 (от 1,5 до 5,0 бар)

	Минимальное рабочее давление воды, МПа
	0,15 (1,5 бар)

	Расход воды за один смыв, л
	4,5 (при давлении 0,20 МПа)

	Температура подаваемой воды, °C
	от 0 до плюс 50

	Рабочая среда
	Вода питьевая из системы хозяйственно-питьевого водоснабжения

	Присоединение подводки воды
	Вход G 3/4″, выход G 1/2″

	Способы управления смывом
	Механический (две кнопки)

	Источник питания
	4 щелочные (алкалиновые) батареи типоразмера АА, 1,5 В(не идут в комплекте)

	Номинальное напряжение питания клапана, В пост. тока
	6,0 (рабочий диапазон от 6,0 до 9,0)

	Сопротивление катушки клапана постоянному току при 20 °C, Ом
	20 ± 5 %

	Длительность управляющего импульса, мс
	30

	Класс нагревостойкости изоляции катушки
	E

	Испытательное напряжение изоляции (PTI), В
	175

	Ресурс электромагнитного клапана
	не менее 2 лет

	Ресурс комплекта батарей, циклов смыва
	не менее 5000

	Рабочая температура окружающего воздуха, °C
	от 0 до плюс 50

	Масса изделия в упаковке, кг, не более
	39
	39

	Срок службы, лет, не менее
	10
	10


Примечания
1 Модели GD-3305R и GD-3303R являются исполнениями одного типа изделия, различающимися формой и оформлением чаши и сиденья; конструкция узла смыва, присоединительные и установочные размеры едины.
2 Габаритные размеры являются справочными; допускаемые отклонения — по технической документации изготовителя.
3 Изделие не имеет смывного бачка, поэтому требования ГОСТ 15167-93 в части полезного объёма смывного бачка (п. 5.2.22) и комплектности смывного бачка (п. 5.5.4) к изделию не применяются.
1.4 Показатели, подтверждающие безопасность изделия
Изделие соответствует требованиям безопасности, установленным статьёй 5 ТР 2025/013/BY, в части механической прочности и устойчивости, санитарно-эпидемиологического благополучия населения и безопасности при эксплуатации. Соответствие обеспечено применением взаимосвязанного государственного стандарта ГОСТ 15167-93 в объёме показателей, приведённых в таблице 2.
Таблица 2 — Показатели безопасности
	Пункт ГОСТ 15167-93
	Требование
	Значение для изделия

	5.2.2
	Водопоглощение черепка фарфоровых изделий
	Не более 1 %

	5.2.3
	Глазурь должна быть термически и химически стойкой
	Соответствует

	5.2.4
	Изделия должны быть термически стойкими и механически прочными
	Соответствует

	5.2.9
	Отсутствие сквозных видимых и невидимых трещин, холодного треска и цека
	Соответствует

	5.2.17
	Деформация поверхностей: низа и верха — не более 4 мм; в зоне присоединения полки — не более 3 мм; в зоне отверстий под крепёжные болты — не более 2 мм
	Соответствует

	5.2.24
	Унитазы должны быть функционально пригодными и выдерживать нагрузку
	Не менее 2,00 кН


Методы контроля и испытаний — по ГОСТ 13449-82 «Изделия санитарные керамические. Методы испытаний».
1.5 Устройство и принцип работы
Изделие представляет собой напольный унитаз из санитарного фарфора с интегрированным сифоном и горизонтальным выпуском. Смывной бачок отсутствует: смыв производится непосредственно водой из водопроводной сети через встроенный импульсный электромагнитный клапан.
В состав изделия входят:
1. чаша унитаза из санитарного фарфора с интегрированным сифоном (гидрозатвором);
1. сиденье с крышкой;
1. импульсный электромагнитный клапан смыва постоянного тока;
1. механическая (ножная) кнопка смыва, расположенная в нижней передней части изделия и механическая (ручная) кнопка смыва, расположенная в верхней задней части изделия;
1. батарейный отсек, размещённый под задней съёмной крышкой изделия;
1. угловой запорный вентиль и гибкая подводка для присоединения к водопроводу.
Принцип работы. При подаче управляющего импульса длительностью 30 мс от блока управления импульсный электромагнитный клапан открывается и пропускает воду из водопроводной сети в смывной канал чаши. Поток воды обеспечивает смыв и заполнение гидрозатвора. По окончании цикла клапан закрывается обратным импульсом. Импульсное управление обеспечивает потребление энергии только в моменты переключения клапана, что определяет длительный ресурс комплекта батарей.
ВНИМАНИЕ! Объём воды, подаваемой за один смыв, конструкцией изделия не регулируется и определяется давлением воды в подводке. При давлении ниже 0,15 МПа (1,5 бар) качество смыва снижается; это не является дефектом изделия (см. 4).
1.6 Комплектность
Комплектность изделия приведена в таблице 3. Комплектность установлена технической документацией изготовителя; допускается частичное исключение отдельных составных частей по согласованию с потребителем (ГОСТ 15167-93, п. 5.5.8).
Таблица 3 — Комплектность
	№
	Наименование
	Кол-во, шт.
	Примечание

	1
	Унитаз напольный безбачковый (чаша с встроенным клапаном смыва )
	1
	—

	2
	Сиденье с крышкой
	1
	—

	3
	Угловой запорный вентиль
	1
	—

	4
	Руководство по эксплуатации
	1
	Настоящий документ

	5
	Упаковка
	1 компл.
	—


1.7 Маркировка
Маркировка изделия выполнена в соответствии со статьями 3 и 8 ТР 2025/013/BY и разделом 5.3 ГОСТ 15167-93.
На изделие на невидимой поверхности водостойкой краской или несмываемой этикеткой нанесены товарный знак изготовителя и сорт изделия.
На упаковку изделия и (или) в настоящее РЭ нанесена следующая информация:
1. знак соответствия техническому регламенту Республики Беларусь с указанием номера сертификата соответствия;
1. наименование и обозначение изделия (тип, марка, модель);
1. обозначение технической документации изготовителя, в соответствии с которой изготовлено изделие;
1. сведения о назначении и области применения;
1. основные технические параметры и характеристики;
1. дата изготовления;
1. наименование и место нахождения изготовителя, а также наименование и место нахождения импортёра;
1. страна происхождения изделия;
1. количество и комплектность изделий в упаковке.
Транспортная маркировка выполнена по ГОСТ 14192-96 с нанесением манипуляционных знаков «Хрупкое. Осторожно» и «Беречь от влаги».
2 Использование по назначению
2.1 Требования безопасности
При монтаже и эксплуатации изделия должны выполняться следующие требования:
1. не допускается вставать на изделие ногами, садиться на край чаши, опираться на крышку и сиденье с усилием, прикладывать к изделию нагрузку, превышающую 2,00 кН (200 кгс);
1. не допускается ударное воздействие на изделие твёрдыми предметами — керамика является хрупким материалом;
1. не допускается подача в изделие воды с температурой выше плюс 50 °C и кипятка;
1. не допускается применение для чистки абразивных, кислото- и щёлочесодержащих средств, органических растворителей, металлических щёток и скребков;
1. не допускается сброс в изделие строительного мусора, цементного раствора, горюче-смазочных материалов, средств бытовой химии в концентрированном виде, предметов гигиены и иных предметов, способных вызвать засорение;
1. не допускается применение кислотных (солевых) батарей, аккумуляторных батарей с напряжением, выходящим за диапазон от 6,0 до 9,0 В, а также совместная установка батарей разных типов и степени разряда;
1. не допускается эксплуатация изделия при обнаружении трещин, сколов на функциональных поверхностях, протечек в местах присоединения;
1. при длительном отсутствии (более 3 суток) рекомендуется перекрывать угловой запорный вентиль подачи воды.
ВНИМАНИЕ! Запрещается применять кислотные батареи. Использование батарей неустановленного типа может привести к отказу электромагнитного клапана и протечке воды.
2.2 Требования к месту установки
Перед монтажом необходимо убедиться, что место установки удовлетворяет следующим требованиям:
1. основание — ровное, горизонтальное, прочное (плита перекрытия, стяжка, плиточное покрытие), отклонение от горизонтальности — не более 2 мм на длине изделия;
1. канализационный отвод — горизонтальный, выведенный из стены, с осью на высоте 180 мм от уровня чистого пола;
1. подводка холодной воды с установленным угловым запорным вентилем, давление в сети — от 0,15 до 0,50 МПа;
1. температура воздуха в помещении — не ниже плюс 5 °C в течение всего периода эксплуатации;
1. обеспечен доступ к задней съёмной крышке изделия для замены батарей.
Перед монтажом рекомендуется промыть водопроводную подводку для удаления частиц окалины, песка и строительного мусора, которые могут вывести из строя электромагнитный клапан.
2.3 Проверка достаточности давления воды
До установки изделия следует убедиться в достаточности давления воды в подводке. Для этого необходимо:
1) полностью открыть угловой запорный вентиль, к которому будет присоединено изделие;
2) наполнить водой мерную ёмкость в течение 15 с;
3) измерить объём набранной воды.
Если за 15 с набирается 5 л воды и более — давление в сети достаточно для нормальной работы изделия. Если за 15 с набирается менее 5 л — давление в сети недостаточно; необходимо принять меры по повышению давления (устранение засора фильтра, установка повысительного насоса) до монтажа изделия.
2.4 Порядок монтажа
Монтаж изделия выполняется в следующей последовательности:
1) распаковать изделие, проверить комплектность по таблице 3 и провести внешний осмотр на предмет отсутствия сколов и трещин;
2) примерить изделие к месту установки, при необходимости подрезать выступающую часть канализационного отвода по фактическому размеру и зачистить срез;
3) установить изделие на место, плотно соединив выпуск с канализационным отводом при помощи гофры (не идет в комплекте) ;
4) присоединить гибкую подводку к угловому запорному вентилю и к входному штуцеру изделия (резьба G 3/4″);
5) установить батареи в соответствии с 2.5;
6) открыть угловой вентиль, выполнить 2—3 контрольных смыва, проверить отсутствие протечек в местах присоединений и работоспособность обоих способов управления смывом;
7) нанести по периметру примыкания изделия к полу и к стене герметик санитарный прозрачный общего назначения. Монтаж завершён, изделие готово к эксплуатации.
2.5 Установка и замена элементов питания
Элементы питания устанавливают в следующем порядке:
1) снять заднюю съёмную крышку изделия;
2) извлечь батарейный отсек (батарейный блок);
3) открыть крышку батарейного отсека и установить 4 щелочные батареи типоразмера АА напряжением 1,5 В, соблюдая полярность;
4) установить батарейный отсек на место и закрыть заднюю крышку изделия.
Замену элементов питания производят при погасании индикатора датчика смыва, а также при уменьшении расстояния срабатывания датчика или отказе бесконтактного смыва. Ресурс комплекта батарей — не менее 5000 циклов смыва.
Заменять следует все четыре батареи одновременно, одного типа и одного изготовителя.
2.6 Порядок работы
Смыв производится одним из двух способов:
1. механический смыв — нажать ручную кнопка смыва, расположенная в верхней задней части изделия
1. механический смыв — нажать ножную кнопку, расположенную в нижней передней части изделия.
Крышку и сиденье при смыве рекомендуется опускать. Не следует производить более трёх смывов подряд без перерыва — это не улучшает качество смыва и увеличивает расход воды.
3 Техническое обслуживание
3.1 Общие указания
Изделие не требует специального технического обслуживания. Объём и периодичность работ приведены в таблице 4.
Таблица 4 — Техническое обслуживание
	Вид работ
	Периодичность
	Содержание работ

	Чистка изделия
	По мере загрязнения, не реже 1 раза в неделю
	Мойка чаши и наружных поверхностей мягкой губкой или тканью с применением неабразивных моющих средств с нейтральным или слабокислым pH, предназначенных для санитарной керамики; ополаскивание водой

	Осмотр присоединений
	Не реже 1 раза в 3 месяца
	Проверка отсутствия протечек в местах присоединения подводки, углового вентиля и выпуска; при необходимости — подтяжка соединений

	Проверка элементов питания
	Не реже 1 раза в 6 месяцев
	Проверка работоспособности смыва; при ослаблении срабатывания — замена комплекта батарей по 2.5

	Осмотр керамики
	Не реже 1 раза в 12 месяцев
	Проверка отсутствия трещин, сколов, ослабления крепления к полу и нарушения герметизации примыканий


3.2 Указания по чистке
Глазурованная поверхность изделия является термически и химически стойкой (ГОСТ 15167-93, п. 5.2.3), однако для сохранения внешнего вида и блеска глазури не допускается применение:
1. абразивных порошков, паст и чистящих средств, содержащих твёрдые частицы;
1. металлических щёток, скребков, губок с абразивным слоем;
1. концентрированных кислот (соляной, серной, фосфорной), щелочей, хлорсодержащих отбеливателей в неразбавленном виде;
1. органических растворителей (ацетон, бензин, уайт-спирит).
Область расположения кнопок следует протирать только влажной мягкой тканью, не допуская попадания моющих средств внутрь корпуса.
3.3 Указания при перерыве в эксплуатации
При перерыве в эксплуатации свыше 7 суток, а также при отключении отопления в помещении необходимо:
1. перекрыть угловой запорный вентиль подачи воды;
1. выполнить один смыв для сброса давления в подводке;
1. при перерыве свыше 3 месяцев — извлечь элементы питания из батарейного отсека;
1. при угрозе замерзания — полностью удалить воду из подводки и гидрозатвора чаши.
Замерзание воды в электромагнитном клапане, подводке или гидрозатворе приводит к разрушению изделия и не является гарантийным случаем.
4 Возможные неисправности и методы их устранения
Таблица 5 — Возможные неисправности и методы их устранения
	Признак неисправности
	Вероятная причина
	Метод устранения

	Смыв не происходит ни одним из способов
	Перекрыт угловой запорный вентиль; отсутствует вода в сети; засорён сетчатый фильтр подводки
	Открыть вентиль; проверить наличие воды в сети; очистить фильтр по таблице 4

	Слабый смыв, вода не смывает загрязнения полностью
	Давление воды в сети ниже 0,15 МПа (1,5 бар)
	Проверить давление по 2.3 и принять меры по его повышению. Не является дефектом изделия

	Вода подтекает в чашу после смыва
	Загрязнение седла электромагнитного клапана механическими частицами
	Перекрыть вентиль, очистить фильтр подводки, выполнить 2—3 смыва; при сохранении течи обратиться к продавцу

	Протечка в месте присоединения подводки
	Недостаточная затяжка накидной гайки; повреждение уплотнительной прокладки
	Перекрыть вентиль, подтянуть соединение, при необходимости заменить прокладку

	Запах из канализации
	Сорван гидрозатвор; длительный перерыв в эксплуатации и испарение воды из гидрозатвора
	Выполнить 2—3 смыва для заполнения гидрозатвора; проверить вентиляцию канализационного стояка


При неисправностях, не указанных в таблице 5, а также при обнаружении трещин и сколов керамики эксплуатацию изделия следует прекратить и обратиться к продавцу или в сервисную организацию. Самостоятельный ремонт электромагнитного клапана и блока управления не допускается.
5 Транспортирование и хранение
5.1 Транспортирование
Транспортирование изделий производится всеми видами транспорта в упаковке изготовителя в соответствии с правилами перевозки грузов, действующими на соответствующем виде транспорта, и разделом 8.1 ГОСТ 15167-93.
1. автомобильным транспортом — изделия устанавливают вплотную рядами в продольном направлении по всей площади кузова, высотой не более двух ярусов;
1. железнодорожным транспортом — в крытых вагонах или контейнерах с обеспечением полного использования грузоподъёмности;
1. водным и воздушным транспортом — горизонтальными рядами, не более двух ярусов.
При транспортировании и погрузочно-разгрузочных работах не допускаются броски, удары, кантование упаковок и воздействие атмосферных осадков. Транспортная маркировка — по ГОСТ 14192-96 («Хрупкое. Осторожно», «Беречь от влаги»).
5.2 Хранение
Изделия хранят по видам и сортам в закрытых складских помещениях в упаковке изготовителя. Высота штабеля упакованных изделий не должна превышать 1,5 м (ГОСТ 15167-93, п. 8.2.1).
Размещение изделий на складе должно обеспечивать сохранность изделий, возможность применения средств механизации, свободный доступ к штабелям и соблюдение требований пожарной безопасности.
Условия хранения: температура воздуха не ниже плюс 5 °C, отсутствие прямого воздействия атмосферных осадков и агрессивных сред. 
Срок хранения изделия в упаковке изготовителя при соблюдении указанных условий не ограничивается. 
6 Утилизация
Изделие не содержит веществ, опасных для жизни и здоровья человека и окружающей среды, и не требует специальных мер при утилизации.
По окончании срока службы изделие подлежит разборке с раздельным сбором составных частей:
1. керамическая чаша — направляется на захоронение или переработку в качестве строительных отходов;
1. пластмассовые детали (сиденье, крышка, корпус блока управления) — направляются на переработку как отходы пластмасс;
1. металлические детали (крепёж, угловой вентиль, детали клапана) — направляются на переработку как отходы металлов;
1. элементы питания (батареи) — подлежат отдельному сбору и передаче в специализированные пункты сбора отработанных элементов питания. Запрещается утилизация батарей вместе с коммунальными отходами;
1. упаковка (картон, полиэтиленовая плёнка, древесина) — направляется на переработку как вторичное сырьё.
Обращение с отходами осуществляется в соответствии с законодательством Республики Беларусь об обращении с отходами.
7 Гарантии изготовителя
Изготовитель гарантирует соответствие изделия требованиям ТР 2025/013/BY и ГОСТ 15167-93 при соблюдении потребителем правил монтажа, эксплуатации, транспортирования и хранения, установленных настоящим РЭ.
Гарантийный срок эксплуатации изделия — один год со дня сдачи объекта в эксплуатацию или продажи изделия, но не более полутора лет со дня отгрузки изделия изготовителем (ГОСТ 15167-93, п. 9.2).
Гарантийные обязательства не распространяются на изделия:
1. имеющие механические повреждения, возникшие после передачи изделия потребителю;
1. смонтированные с нарушением требований раздела 2 настоящего РЭ;
1. эксплуатировавшиеся при давлении воды вне диапазона от 0,15 до 0,50 МПа или при температуре воды выше плюс 50 °C;
1. повреждённые вследствие замерзания воды;
1. повреждённые вследствие применения абразивных, кислотных и щелочных чистящих средств;
1. имеющие следы самостоятельного ремонта или изменения конструкции;
1. повреждённые вследствие применения элементов питания неустановленного типа.
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Приложение А (обязательное). Свидетельство о приёмке и сведения о продаже

	Наименование изделия
	Унитаз напольный безбачковый GRADO

	Модель (нужное отметить)
	☐ GD-3305R          ☐ GD-3303R

	Сорт
	Первый

	Дата изготовления
	«____» ____________ 20___ г.

	Штамп ОТК изготовителя
	

	Дата продажи
	«____» ____________ 20___ г.

	Наименование продавца
	

	Подпись и печать продавца
	


Изделие изготовлено в соответствии с технической документацией изготовителя, признано годным к эксплуатации и соответствует требованиям ТР 2025/013/BY и ГОСТ 15167-93.

С руководством по эксплуатации ознакомлен, изделие в комплекте получено, претензий к внешнему виду и комплектности не имею:
_______________________________ / _______________________ /          «____» ____________ 20___ г.
(подпись покупателя)                                    (фамилия, инициалы)

2
